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INGLES.RESTAURACION

Sector: HOSTELERIA

Modalidad: ONLINE

Duracién: 110.00 horas

Objetivos:
Aplicar los fundamentos adquiridos de la lengua inglesa, comunicandose con uno o
varios interlocutores en relacion con la resolucién de situaciones laborales del sector de
restauracion.

Contenidos:
1. RECEIVING CLIENTS, WELCOMING AND SEATING / RECIBIR, DAR LA
BIENVENIDA Y SITUAR A NUESTROS CLIENTES
1.1. Useful expressions and vocabulary / vocabulario y expresiones Uutiles
1.2. Grammar points / puntos gramaticales
1.3. Practice in context / practica en su contexto
1.4. Exercises unit 1 / ejercicios tema 1

2. PRESENTING INFORMATION, ADVISING AND RECOMMENDING /
PRESENTAR INFORMACION, ACONSEJAR Y RECOMENDAR

2.1. Useful expressions and vocabulary / vocabulario y expresiones Utiles
2.2. Grammar points / puntos gramaticales

2.3. Practice in context / practica en su contexto

2.4. Exercises unit 2 / ejercicios tema 2

3. EXPLAINING AND INSTRUCTING: EXPLAINING DISHES AND DRINKS /
EXPLICACIONES E INSTRUCCIONES: PREPARACION DE PLATOS Y BEBIDAS
3.1. Useful expressions and vocabulary / vocabulario y expresiones Utiles

3.2. Grammar points / puntos gramaticales

3.3. Practice in context / practica en su contexto

3.4. Exercises unit 3 / ejercicios tema 3

4. APERITIVOS. TAKING ORDERS / TOMAR LA COMANDA APERITIFS.
4.1. Useful expressions and vocabulary / vocabulario y expresiones Utiles
4.2. Grammar points / puntos gramaticales

4.3. Practice in context / practica en su contexto

4.4, Exercises unit 4 / ejercicios tema 4

5. ENTRADAS. TAKING ORDERS / TOMAR LA COMANDA STARTERS
5.1. Useful expressions and vocabulary / vocabulario y expresiones Utiles
5.2. Grammar points / puntos gramaticales

5.3. Practice in context / practica en su contexto

5.4. Exercises unit 5 / ejercicios tema 5

6. PLATOS PRINCIPALES. TAKING ORDERS / TOMAR LA COMANDA MAIN
COURSES.

6.1. Useful expressions and vocabulary / vocabulario y expresiones utiles

6.2. Grammar points / puntos gramaticales
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6.3. Practice in context / practica en su contexto
6.4. Exercises unit 6 / ejercicios tema 6

7. POSTRES. TAKING ORDERS / TOMAR LA COMANDA DESSERTS
7.1. Useful expressions and vocabulary / vocabulario y expresiones Uutiles
7.2. Grammar points / puntos gramaticales

7.3. Practice in context / practica en su contexto

7.4. Exercises unit 7 / ejercicios tema 7

8. BEBIDAS. TAKING ORDERS / TOMAR LA COMANDA TABLE DRINKS
8.1. Useful expressions and vocabulary / vocabulario y expresiones Uutiles
8.2. Grammar points / puntos gramaticales

8.3. Practice in context / practica en su contexto

8.4. Exercises unit 8 / ejercicios tema 8

9. MONEY MATTERS / EL COBRO Y EL PAGO

9.1. Useful expressions and vocabulary / vocabulario y expresiones Uutiles
9.2. Grammar points / puntos gramaticales

9.3. Practice in context / practica en su contexto

9.4. Exercises unit 9 / ejercicios tema 9

10. FAREWELLS-CUSTOMERS ARE LEAVING / DESPEDIDAS

10.1. Useful expressions and vocabulary / vocabulario y expresiones Utiles
10.2. Grammar points / puntos gramaticales

10.3. Practice in context / practica en su contexto

10.4. Exercises unit 10 / ejercicios tema 10

11. TAKING PHONE CALLS. RESERVATIONS / RECIBIR LLAMADAS
TELEFONICAS. RESERVAS.

11.1. Useful expressions and vocabulary / vocabulario y expresiones Utiles
11.2. Grammar points / puntos gramaticales

11.3. Practice in context / practica en su contexto

11.4. Exercises unit 11 / ejercicios tema 11

12. GIVING DIRECTIONS: INDOORS AND OUTSIDE. / DIRECCIONES: EN EL
INTERIOR Y EN EL EXTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO
12.1. Useful expressions and vocabulary / vocabulario y expresiones Utiles

13. MENUS, LEAFLETS, LETTERS AND FAXES / MENUS, FOLLETOS, CARTAS Y
FAXES

13.1. Useful expressions and vocabulary / vocabulario y expresiones Utiles

13.2. Grammar points / puntos gramaticales

13.3. Practice in context / practica en su contexto

13.4. Exercises unit 13 / ejercicios tema 13

14. COMPLAINTS AND APOLOGIES / RECLAMACIONES Y DISCULPAS

14.1. Useful expressions and vocabulary / vocabulario y expresiones Utiles

14.2. Grammar points / puntos gramaticales

14.3. Practice in context / practica en su contexto

14.4. Exercises unit 14 / ejercicios tema 14

<p>- Te recordamos que esta formaci&oacute;n <strong>NO ES
BONIFICADA</strong>, est&aacute; subvencionada y es completamente gratuita.</p>

Requisitos:
Para poder participar en este curso has de pertenecer al sector INDUSTRIAS
ALIMENTARIAS y, al menos, pertenecer a uno de los siguientes colectivos:
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- Jévenes menores de 30 afios.

- Mujeres.

- Mayores de 45 afios.

- Personas discapacitadas.

- Personas trabajadoras con bajo nivel de cualificacién (se consideraran personas
trabajadoras de baja cualificacion aquellas que en el momento del inicio del curso
estén incluidas en uno de los siguientes grupos de cotizacion: 06, 07, 09 o0 10. En el
caso de tratarse de personas trabajadoras en régimen de autbnomo se consideraran
aquellas que no estén en posesiéon de un carnet profesional, certificado de
profesionalidad de nivel 2 o 3, titulo de formacion profesional o de una titulacién
universitaria).

- Personas trabajadoras de Pymes.

- Personas trabajadoras con contrato a tiempo parcial.

- Personas trabajadoras con contrato temporal.

- Personas trabajadoras de primer empleo.
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